Allgemeine Datenschutzerklarung der vao
Hypo Vorarlberg Bank AG, Bregenz, VORARLBERG

Zweigniederlassung St. Gallen

St. Gallen, 1. September 2023

Der Schutz von Personendaten ist uns ein wichtiges Anliegen. Wir bearbeiten die Personendaten unserer
Kundinnen, Geschéftspartnerinnen, Interessentinnen, Bewerberlnnen sowie unserer Mitarbeiterinnen in
Ubereinstimmung mit den datenschutzrechtlichen Vorschriften und sorgen fiir die Durchsetzung im
Unternehmen.

Datenschutz-Compliance ist fir das Unternehmen gegeniiber Kundinnen und Mitarbeiterinnen ein
Qualitatsmerkmal. Die Beachtung der Bestimmungen des Schweizer Datenschutzgesetzes (DSG) und der
Europaischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) in ihrer jeweils giltigen Fassung ist fir uns eine
Selbstverstandlichkeit.

1. Verantwortliche fiir die Datenbearbeitung und Ansprechpartner zum Datenschutz

Verantwortlich fir die Datenbearbeitung ist:

Hypo Vorarlberg Bank AG, Bregenz, Zweigniederlassung St. Gallen
Bankgasse 1, Postfach 64, 9004 St. Gallen

Telefon: +41 71 228 85 00, E-Mail: info@hypobank.ch

Kontaktdaten des Datenschutzverantwortlichen:

Hypo Vorarlberg Bank AG, Bregenz, Zweigniederlassung St. Gallen
Bankgasse 1, Postfach 64, 9004 St. Gallen

Telefon: +41 71 228 85 00, E-Mail: datenschutz@hypobank.ch

Die Hypo Vorarlberg Bank AG, Bregenz, Zweigniederlassung St. Gallen ist eine von der FINMA
(Eidgendssische Finanzmarktaufsicht) regulierte Bank in der Schweiz und selbst Teil der Hypo Vorarlberg
Bank AG in Bregenz, einer von der FMA (Osterreichische Finanzmarktaufsicht) regulierten Bank in
Osterreich.

2. Datenherkunft
Wir bearbeiten (z.B. erheben, speichern, verwenden, tibermitteln, l6schen) Personendaten (das sind
Angaben, die sich direkt auf Sie beziehen oder Ihnen zugeordnet werden kénnen),

- die wir im Rahmen der Geschéftsbeziehung von Ihnen oder Ihrem Bevollméchtigten erhalten;

- die wirim Rahmen allfalliger Bewerbungen fir ein Arbeitsverhéltnis von lhnen erhalten;

- die uns von Dritten zur Ausfiihrung von Auftragen, zur Erfillung von Vertragen, in Erfullung von
aufsichtsrechtlichen Verpflichtungen oder mit lhrer Einwilligung mitgeteilt werden, z.B. von Betreibern
von Abwicklungs- und Liegenschaftsbhewertungssystemen, Grundbuchamtern, Betreibungs- und
Konkursamtern, von Auskunfteien (z.B. CRIF AG), Vollmachtgebern, Erbenvertretern;

- die uns von Amtsstellen und Behdrden gestiitzt auf deren Tatigkeit mitgeteilt werden, wie z.B. von
Gerichten, Kindes- und Erwachsenenschutzbehorden, Staatsanwaltschaften;

- die wir aus o6ffentlich zuganglichen Quellen gewonnen haben, wie z.B. aus dem Internet, Medien,
Handelsregister;

- die wir von der Hypo Vorarlberg Bank AG, Bregenz, Osterreich erhalten.

3. Datenkategorien

Zu den Personendaten zahlen insbesondere:

- lhre Personalien (z.B. Name, Adresse, Kontaktdaten, Geburtstag und -ort, Staatsangehdrigkeit);

- Identifikationsdaten (z.B. Ausweisdaten) und Authentifikationsdaten (z.B. Unterschriftsprobe);

- Kommunikationsdaten (z.B. Daten im Zusammenhang mit dem schriftlichen, telefonischen oder
elektronischen Verkehr);

- Finanzdaten (z.B. Scoring, Rating- und Bonitatsdaten im Rahmen der Kreditvergabe);

- Immobiliendaten (z.B. Standortadresse, Objektart, Objektspezifikationen, Marktwert, Zustand,
Baujahr);

- Vorsorgedaten (z.B. Angaben zu Vorsorgekonten, Angaben zu Lebens- und Altersversicherungen);

- Transaktionsdaten (z.B. Angaben zum Zahlungsauftrag, beteiligte Personen, Zahlungszweck);

- Vertrags- und Produktdaten (z.B. Angaben zu Kartenlimiten und zur Kartennutzung; Kreditdaten;
Angaben zu Kreditprodukten u.a. Betragslimiten, Ausnutzung, Konditionen);
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- Dokumentationsdaten (z.B. Beratungs- und Gesprachsprotokolle, Aktennotizen);

- Offentliche Daten, die Uber Sie bezogen werden (z.B. Daten aus Medien, Handelsregister);

- Daten im Zusammenhang mit Verfahren oder Untersuchungen von Behoérden, Amtsstellen, Gerichten
oder anderen Instanzen;

- Daten zur Einhaltung vertraglicher, aufsichtsrechtlicher und anderweitiger gesetzlicher Vorgaben;

- soweit notwendig und gesetzlich zulassig Daten, welche besonderen Schutz geniessen, z.B.
Gesundheitsdaten, religiése und weltanschauliche Uberzeugungen, Massnahmen zur sozialen Hilfe,
Informationen uber strafrechtliche Massnahmen;

- technische Daten, die mit Ihrer Person in Verbindung gebracht werden kénnen, wenn Sie unsere
Webseite besuchen (z.B. IP-Adresse).

4. Bearbeitungszweck und Rechtsgrundlagen
Wir bearbeiten lhre Personendaten stets fir einen bestimmten Zweck und im Einklang mit den
datenschutzrechtlichen Vorschriften.

Zur Erfallung von vertraglichen Pflichten (Art. 31 Abs. 2 lit a DSG, Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO):

Die Bearbeitung von Personendaten erfolgt zur Erbringung und Vermittlung von Bankgeschaften,
Finanzdienstleistungen sowie Versicherungs-, Leasing- und Immobiliengeschaften, insbesondere zur
Durchfiihrung unserer Vertrage mit lhnen und der Ausfihrung lhrer Auftrage sowie aller mit dem Betrieb
und der Verwaltung eines Kredit- und Finanzdienstleistungsinstituts erforderlichen Téatigkeiten.

Die Zwecke der Datenbearbeitung richten sich in erster Linie nach dem konkreten Produkt (z.B. Konto,
Kredit, Wertpapiere, Einlagen, Vermittlung) und kénnen unter anderem Bedarfsanalysen, Beratung,
Vermdgensverwaltung und -betreuung sowie die Durchfiihrung von Transaktionen umfassen.

Die konkreten Einzelheiten zum Zweck der Datenbearbeitung kénnen Sie den jeweiligen
Vertragsunterlagen und unseren Geschéftsbedingungen entnehmen.

Zur Erfallung rechtlicher Verpflichtungen (Art. 31 Abs. 1 DSG, Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO) bzw.
Prifung der Kreditwirdigkeit (Art. 31 Abs. 2 lit. c DSG):

Eine Bearbeitung von Personendaten kann zum Zweck der Erfullung unterschiedlicher gesetzlicher
Verpflichtungen (z.B. aus dem Bankengesetz, Geldwéaschereigesetz) sowie aufsichtsrechtlicher Vorgaben
(z.B. der Européischen Zentralbank, der Europaischen Bankenaufsicht, der Osterreichischen
Finanzmarktaufsicht, der Eidgendssischen Finanzmarktaufsicht FINMA), welchen die Hypo Vorarlberg
Bank AG, Bregenz, Zweigniederlassung St. Gallen als schweizerische Bank mit Zugehérigkeit zu einer
Osterreichischen Bank unterliegt, erforderlich sein.

Im Rahmen lhrer Einwilligung (Art. 31 Abs. 1 DSG, Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO):

Wenn Sie uns eine Einwilligung zur Bearbeitung Ihrer Personendaten erteilt haben, erfolgt eine
Bearbeitung nur gemass den in der Zustimmungserklarung festgelegten Zwecken und im darin
vereinbarten Umfang.

Zur Wahrung berechtigter Interessen (Art. 31 Abs. 1 DSG, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO):

Soweit erforderlich, kann im Rahmen von Interessenabwéagungen zugunsten der Hypo Vorarlberg Bank
AG, Bregenz, Zweigniederlassung St. Gallen oder eines Dritten eine Datenbearbeitung tber die eigentliche
Erfullung des Vertrags hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten erfolgen. In den
folgenden Fallen erfolgt insbesondere eine Datenbearbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen:

- Kundenpflege, Marketing oder Markt- und Meinungsforschung, soweit Sie der Nutzung nicht
widersprochen haben;

- Videolberwachungen zur Sammlung von Beweisdaten bei Straftaten oder zum Nachweis von
Verfiigungen und Einzahlungen (z.B. an Geldautomaten, Kassa), diese dienen insbesondere dem
Schutz der Kundinnen und Mitarbeiterinnen;

-  Telefonaufzeichnungen (z.B. bei Beschwerdefallen und zu Dokumentationszwecken);

- Massnahmen zum Schutz von Mitarbeiterinnen und Kundinnen sowie Eigentum der Bank;

- Massnahmen zur Betrugspréavention und -bekampfung (Fraud Transaction Monitoring);

- im Rahmen der Rechtsverfolgung.

5. Datenempfanger

Innerhalb der Hypo Vorarlberg Bank AG, Bregenz, Zweigniederlassung St. Gallen erhalten diejenigen
Stellen bzw. Mitarbeiterlnnen lhre Daten, die diese zur Erfullung der vertraglichen, gesetzlichen und
aufsichtsrechtlichen Pflichten sowie berechtigten Interessen benétigen.
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Eine Ubermittlung Ihrer Personendaten kann an Unternehmen innerhalb des Hypo-Konzerns und deren
Rechtsnachfolger erfolgen. Diese Unternehmen kdnnen sein:

Hypo Vorarlberg Bank AG, Hypo Passage 1, AT-6900 Bregenz und ihre Tochtergesellschaften:

o Immobilien & Leasing GmbH zum Zweck der Durchfiihrung von Immobilien- und
Leasinggeschaften, zur Liegenschaftsbewertung, zur Bonitatsbeurteilung und zur
Erstellung von Wertgutachten,

o  HIL Mobilienleasing GmbH & Co KG zur Durchfiihrung von KFZ- und Mobilienleasing fur
Firmen- bzw. Privatkunden,

o  LD-Leasing GmbH zum Zweck der Vermietung von Industrieanlagen,
Produktionsmaschinen und Kraftfahrzeugen,

o  comit Versicherungsmakler GmbH zum Zweck der Vermittlung von
Versicherungsvertragen,

alle mit Sitz in AT-6850 Dornbirn, Poststrasse 11.

Zusatzlich arbeitet die Hypo Vorarlberg Bank AG, Bregenz, Zweigniederlassung St. Gallen zur
Vertragserfillung mit Partnerunternehmen zusammen, welche ebenfalls Personendaten, soweit fir die
Abwicklung der Geschéftsverbindung notwendig, erhalten. Diese sind unter anderem:

finnova AG Bankware, Merkurstrasse 6, CH-5600 Lenzburg (Betrieb der Kernbankenapplikation);
BitHawk AG, Allee 1a, CH-6210 Sursee (Dienstleister fur IT-Infrastruktur);

Entris-Banking AG, Mattenstrasse 8, CH-3073 Gumligen (Service bei Geldautomaten,
Wertschriftendienstleistungen, Debitkarten);

SPS Switzerland AG, Pfingstweidstrasse 60B, CH-8005 Zirich (Dienstleister fur
Kundenkorrespondenz);

Swisscom AG, Alte Tiefenaustrasse 6, CH-3050 Bern (Dienstleister fir Datentransfer);

SIX Group Service AG, Hardturmstrasse 201, CH-8005 Ziirich (Dienstleister flir Bérsengeschéfte
und Zahlungsverkehr);

SIX Terravis AG, Hardturmstrasse 201, CH-8005 Zirich (Dienstleister fir Grundbuchgeschéfte);
Privor Stiftung 3. Saule / Privor Freizugigkeitsstiftung, Mattenstrasse 8, CH-3073 Giimligen
(Dienstleister fur Vorsorgemanagement);

Lienhardt & Partner Privatbank Zurich AG, Ramistrasse 23, CH-8001 Zirich (Dienstleister fiir
Vorsorgemanagement);

Viseca Card Services AG, Hagenholzstrasse 56, CH-8050 Zirich (Dienstleister fur Kreditkarten);
RSN RISK Solution Network AG, Schiitzengasse 25, CH-8001 Zurich (Dienstleister fiir Rating-
Erstellung);

IAZI, Informations- und Ausbildungszentrum fiir Immobilien AG, Thurgauerstrasse 36, CH-8050
Zirich (Dienstleister fur Liegenschaftsbewertungen).

Dariiber hinaus erhalten von uns beauftragte Auftragsverarbeiter (insbesondere IT- sowie Backoffice-
Dienstleister, die Serviceline, Dienstleister zur Bonitatsbeurteilung, Dienstleister zur Liegenschafts-
bewertung, Dienstleister zur Abwicklung des Zahlungsverkehrs und von Wertschriftentransaktionen) Ihre
Daten, sofern diese die Daten zur Erfullung ihrer jeweiligen Leistung benétigen. Samtliche Auftrags-
verarbeiter sind vertraglich entsprechend dazu verpflichtet, Ihre Daten vertraulich zu behandeln und nur im
Rahmen der Leistungserbringung zu bearbeiten.

Bei Vorliegen einer gesetzlichen oder aufsichtsrechtlichen Verpflichtung konnen offentliche Stellen und
Institutionen (z.B. Eidgendssische Finanzmarktaufsicht FINMA, Osterreichische Finanzmarktaufsicht FMA,
Finanzbehorden, Geldwascherei-Meldestelle, Steuerbehérden) Empféanger Ihrer Personendaten sein.

Im Hinblick auf eine Datenweitergabe an sonstige Dritte mdchten wir darauf hinweisen, dass die Hypo
Vorarlberg Bank AG, Bregenz, Zweigniederlassung St. Gallen als schweizerische Bank zur Einhaltung des
Bankgeheimnisses gemass Art. 47 Bankengesetz und daher zur Verschwiegenheit Giber samtliche
kundenbezogene Informationen und Tatsachen verpflichtet ist, die uns aufgrund der Geschaftsbeziehung
anvertraut oder zugéanglich gemacht worden sind. Wir dirfen lhre Personendaten daher nur weitergeben,
wenn Sie uns hierzu vorab schriftlich und ausdriicklich vom Bankgeheimnis entbunden haben oder wir
gesetzlich bzw. aufsichtsrechtlich dazu verpflichtet oder erméachtigt sind. Empfanger von Personendaten
koénnen in diesem Zusammenhang andere Kredit- und Finanzinstitute (insbesondere die Hypo Vorarlberg
Bank AG, Bregenz, Osterreich) oder vergleichbare Einrichtungen sein, an die wir zur Durchfiihrung der
Geschéftsbeziehung mit Ihnen Daten tUbermitteln (je nach Vertrag kdnnen dies z.B. Korrespondenzbanken,
Borsen, Depotbanken, Auskunfteien sein).
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6. Datenubermittlung in ein Drittland oder eine internationale Organisation
Die Hypo Vorarlberg Bank AG, Bregenz, Zweigniederlassung St. Gallen bearbeitet Ihre Daten in erster
Linie in der Schweiz.

Da wir Teil der Hypo Vorarlberg Bank AG in Bregenz, Osterreich sind, kann es zur Ubermittlung Ihrer
Daten nach Osterreich kommen. Hier stellen wir stets sicher, dass Ihre Daten datenschutzkonform
gesichert sind.

Ferner findet eine Ubermittlung lhrer Daten ins Ausland nur statt, soweit dies zur Ausfiihrung lhrer Auftrage
erforderlich ist (z.B. Abwicklung von Zahlungen und Wertschriftentransaktionen), gesetzlich vorgeschrieben
ist (z.B. Amts- und Rechtshilfe gegentber auslandischen Behorden) oder auf Ihrer Einwilligung beruht.

Bitte beachten Sie, dass Daten, die Uber das Internet ibermittelt werden, haufig Drittstaaten passieren.
Ihre Daten kdnnen daher auch ins Ausland gelangen, wenn sich der Absender und Empfanger der Daten
im gleichen Land befinden.

7. Dauer der Datenspeicherung

Wir bearbeiten lhre Personendaten, soweit erforderlich, fur die Dauer der gesamten Geschéftsbeziehung
(von der Anbahnung, Abwicklung bis zur Beendigung eines Vertrags) sowie dartiber hinaus gemass den
gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich u.a. aus den Steuergesetzen, dem
Bankengesetz, der Geschéftsbiicherverordnung und dem Geldwéaschereigesetz ergeben.

Zudem sind bei der Speicherdauer die gesetzlichen Verjahrungsfristen, z.B. die nach dem Allgemeinen
Obligationenrecht, zu berlcksichtigen.

Sind lhre Personendaten fiir die Erfullung vertraglicher und gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforderlich,
werden diese - sofern technisch méglich - regelmassig geldscht.

8. Betroffenenrechte

Sie haben jederzeit ein Recht auf Auskunft, Berichtigung, Einschrankung der Bearbeitung oder Léschung
Ihrer gespeicherten Daten, ein Recht auf Dateniibertragbarkeit, ein Widerspruchsrecht gegen die
Bearbeitung geméass den Voraussetzungen des Datenschutzrechts sowie ein Beschwerderecht.

a) Auskunfts- und Berichtigungsrecht
Sie erhalten jederzeit ohne Angabe von Griinden Auskunft Gber Ihre bei uns gespeicherten Daten. Sie
haben ausserdem das Recht, die Berichtigung Ihrer unrichtigen Personendaten und, falls erforderlich, die
Vervollstandigung unvollstédndiger Personendaten in unseren Systemen zu verlangen.

b) Recht auf Einschréankung der Bearbeitung
Sie kdnnen die Einschrankung der Bearbeitung der Sie betreffenden Personendaten verlangen. Wurde die
Bearbeitung der Sie betreffenden Personendaten eingeschrankt, dirfen diese Daten — von ihrer
Speicherung abgesehen — nur mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natirlichen oder
juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen offentlichen Interesses verarbeitet werden.

¢) Loéschungsrecht
Sie haben das Recht zu verlangen, dass Ihre Personendaten geldscht werden, z.B. wenn die Daten fur die
verfolgten Zwecke nicht mehr bendétigt werden. Falls wir jedoch verpflichtet sind, Ihre Personendaten
aufgrund gesetzlicher oder vertraglicher Aufbewahrungspflichten dennoch zu behalten, kénnen wir in
diesen Fallen Ihre Personendaten daher nur soweit erforderlich einschranken bzw. sperren.

d) Recht auf Datentbertragung
Sie haben das Recht, Ihre Personendaten, die wir aufgrund Ihrer Einwilligung oder zur Erfillung eines
Vertrags automatisiert bearbeiten, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu
erhalten beziehungsweise die Ubermittlung dieser Daten an einen Dritten zu verlangen. Sofern Sie die
direkte Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit dies
technisch machbar ist.

e) Widerruf Ihrer Einwilligung
Beruht die Bearbeitung lhrer Personendaten auf einer ausdrucklich erteilten Einwilligung, besteht das
Recht, Ihre Einwilligung jederzeit per E-Mail an datenschutz@hypobank.ch zu widerrufen. Durch den
Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmassigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Bearbeitung, nicht berthrt.

f) Beschwerderecht
Beschwerden kdénnen jederzeit an den schweizerischen Eidgendssischen Datenschutz- und
Offentlichkeitsbeauftragten (EDOB) gerichtet werden.
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Eidgenossischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter (EDOB)
Feldeggweg 1, CH-3003 Bern, Schweiz
www.edoeb.admin.ch

9. Bereitstellung von Personendaten

Im Rahmen der Geschaftsbeziehung miissen Sie jene Personendaten bereitstellen, die fur die Begriindung
und Durchfuihrung der Geschaftsbeziehung und der damit verbundenen vertraglichen Verpflichtungen
erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Fiir die Ubermittlung von
grosseren Datenmengen benutzen wir eine FileDrop-Plattform, die sich in der Schweiz befindet. Wenn Sie
uns diese Daten nicht zur Verfliigung stellen wollen, miissen wir den Abschluss eines Vertrags oder die
Ausfuihrungen des Auftrags in der Regel ablehnen. Einen bestehenden Vertrag kdnnen wir in diesem Fall
nicht mehr durchfiihren und missen diesen folglich beenden. Sie sind jedoch nicht verpflichtet, hinsichtlich
jener Daten, die fur die Vertragserfullung nicht relevant bzw. gesetzlich und/oder regulatorisch nicht
erforderlich sind, eine Einwilligung zur Datenbearbeitung zu erteilen.

10. Automatisierte Entscheidungsfindung

Die Hypo Vorarlberg Bank AG, Bregenz, Zweigniederlassung St. Gallen verwendet zur Begriindung oder
Durchfiihrung der Geschéftsbeziehung keine vollstédndig automatisierte Entscheidungsfindung (Profiling)
mit rechtlicher Wirkung. Sollten wir im Einzelfall dieses Verfahren einsetzen, so werden wir Sie daruber
separat informieren.

Wir bearbeiten lhre Daten teilweise automatisiert, um bestimmte personliche Aspekte zu bewerten. Eine
solche Bearbeitung wird beispielsweise wie folgt eingesetzt:

- zur Bekdmpfung von Geldwéscherei und Betrug werden Datenauswertungen u.a. im Bereich
Zahlungsverkehr vorgenommen;

- im Rahmen der Kreditprifung wird die Bonitat beurteilt und die Tragbarkeit berechnet;

- fir zielgerichtete Kommunikation und Werbung sowie fir das Angebot von Produkten und
Dienstleistungen.

11. Datensicherheit

Die Hypo Vorarlberg Bank AG, Bregenz, Zweigniederlassung St. Gallen trifft technische und
organisatorische Sicherheitsvorkehrungen, um Ihre Personendaten gegen Manipulationen, Verlust,
Zerstérung oder gegen den Zugriff unberechtigter Personen zu schiitzen und den Schutz Ihrer Rechte und
die Einhaltung der anwendbaren datenschutzrechtlichen Vorschriften zu gewahrleisten.

Die ergriffenen Massnahmen sollen die Vertraulichkeit und Integritat lhrer Daten gewahrleisten sowie die
Verfugbarkeit und Belastbarkeit unserer Systeme und Dienste bei der Bearbeitung lhrer Daten auf Dauer
sicherstellen. Sie sollen ausserdem die rasche Wiederherstellung der Verfugbarkeit Ihrer Daten und den
Zugang zu ihnen bei einem physischen oder technischen Zwischenfall sicherstellen. Unsere
Datenbearbeitung und unsere Sicherheitsmassnahmen werden entsprechend der technologischen
Entwicklung fortlaufend verbessert.

Auch den eigenen, unternehmensinternen Datenschutz nehmen wir sehr ernst. Unsere Mitarbeiterinnen
und die von uns beauftragten Dienstleistungsunternehmen sind zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung
der datenschutzrechtlichen Bestimmungen verpflichtet. Uberdies wird diesen der Zugriff auf die
Personendaten nur soweit notwendig gewahrt.

Bei der Kommunikation per E-Mail oder anderen elektronischen Kommunikationswegen kann die
vollstandige Datensicherheit durch uns nicht gewahrleistet werden, sodass wir Ihnen bei vertraulichen
Informationen den Postweg empfehlen. Insbesondere weisen wir Sie auf die Gefahr von Cyberkriminalitét
hin, wie z.B. Phishing-Attacken, Diebstahl oder Manipulation von Daten, Diensten oder Geréaten. Solche
Attacken werden haufig mittels Viren, Trojaner, Rootkits, Tastenaufzeichner oder spezieller Software
durchgefihrt.

12. Kontakt

Ihr Vertrauen ist uns wichtig. Daher mdchten wir Ihnen jederzeit Rede und Antwort beziiglich der
Bearbeitung Ihrer Personendaten stehen. Wenn Sie Fragen haben, die Ihnen diese Datenschutzerklarung
nicht beantworten konnte oder wenn Sie zu einem Punkt vertiefte Informationen wiinschen, kontaktieren
Sie uns via E-Mail datenschutz@hypobank.ch.

Zum Datenschutz und zur Datenbearbeitung auf unserer Webseite www.hypobank.ch erfahren Sie mehr
unter https://www.hypobank.ch/datenschutz.html.
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